
平成 21 年 7 月 7 日 

お客様各位 

平素は益茂証券 外国為替証拠金取引「MASUMO FX」をお引き立て賜り、誠に 

ありがとうございます。 

さて弊社では、昨今の外国為替証拠金取引を取り巻く環境の変化に対応し、また、 

この取引の魅力をお客様みなさまに一層ご享受いただきたいと考え、 この度システム 

を変更することといたしました。 

つきましては、新システムの導入に伴い、従来のサービスのすべてを変更させてい 

ただきます。従って、弊社にて旧システムをご利用いただいていたお客様につきまし 

ては、原則すべて切り替えを行い、新システムをご利用いただけるよう準備を行いま 

す。まずは先立ってシステム変更のご案内をさせていただく次第です。 

これからもお客様へのサービス向上を目指し、日々精進してまいりますので、ます 

ますのお引き立ての程、よろしくお願い申し上げます。 

益茂証券株式会社 

取締役社長 益永 哲郎 

記 

「ＭＡＳＵＭＯ ＦＸ」システム変更の日程 

旧システムの終了：平成 21年 8月 1日（土）午前 6:00 

↓ 

新システムの開始：平成 21年 8月 3日（月）午前 7:00 

取扱変更のサービス範囲 

旧システムにおける全てのサービス 

○ 変更される主なサービス 

1. アジア通貨のお取り扱いの廃止（4通貨） 

（シンガポールドル/円・人民元/円・香港ドル/円・韓国ウォン/円の 4通貨ペア） 

2. 外貨の受け渡しの廃止 

3. 外貨による取引証拠金の代用の廃止 

4. 取引画面の変更 

5. ログインＩＤおよびパスワードの変更 

6. 新たに 14通貨ペアが追加され、24通貨ペアに 

以 上 

◇この件に関するお問い合わせ先 

益茂証券株式会社 為替事業部 

コールセンタ­０１２０­２８３­７４３（平日 8：00～24：00） E­mail：info@masumo-fx.jp

mailto:info@masumo-fx.jp


変更される主なサービスに関する詳細 

１．アジア通貨（4通貨）のお取り扱いの廃止について 

シンガポールドル/円、人民元/円、香港ドル/円、韓国ウォン/円のお取り扱い 

については、新システムへの引き継ぎは行いません。したがって、旧システム 

の取扱終了日（平成 21 年 8 月 1 日（土）午前 5：00）までに、お客様ご自身に 

より、反対売買による決済をお願いいたします。 

なお、取扱終了日までに上記ポジションの決済が行われていなかった場合は、 

平成 21年 8月 1 日（土）午前 5：00 以降、お客様の計算によりお客様の取引口 

座において、弊社の任意により強制決済を行います。 

２. 外貨の受け渡しの廃止について 

新システムにおいては、外貨の受け渡しは行いません。 

３. 外貨による取引証拠金の代用の廃止について 

お客様から証拠金として預託している外貨につきましては、旧システムの終了 

を以って取り扱いを停止し、お客様が指定する金融機関の外貨預金口座宛に送 

金いたします。したがって、平成 21年 8月 3日（月）の時点において外貨によ 

る証拠金額の計算は行いませんので、お客様の取引口座に未決済ポジションが 

ある場合は、あらかじめポジションの調整もしくは日本円による必要証拠金額 

の入金等、お客様ご自身の計算により対処いただきますようお願いします。 

※ お客様の指定する外貨預金口座への送金は、平成 21 年 8 月 3 日（月）以降 

のお手続きとなります。 

４．取引画面の変更について 

取引画面の変更に伴い、発注等の操作方法も変更されますので、操作には十分ご 

注意下さい。なお操作方法に関しましては、随時勉強会を開いておりますので、 

お気軽に弊社為替事業部 コールセンター（0120-283-743）までお申し出下さい。 

５．ログインＩＤおよびパスワードの変更について 

システム変更に伴い、新システムのログインＩＤおよびパスワードを、簡易書 

留・転送不要郵便にてお送りいたします。必ずお受け取りください。また現住 

所が変更となっている場合などは、あらかじめ住所変更手続きが必要となりま 

すので、速やかにお手続きください。なお住所変更未済のため、新システムの 

ログインＩＤおよびパスワードの到着が遅れる等の理由による期限の利益の喪 

失等については、その一切の責任を当社は負いません。 

住所変更手続きは、弊社為替事業部 コールセンター（0120-283-743）までお問 

い合わせ下さい。



６．新たに 14通貨ペアが追加され、24通貨ペアに 

追加される 14通貨ペアは、米ドル/カナダドル・ユーロ/豪ドル・ユーロ/ 

スイスフラン・英ポンド/スイスフラン・豪ドル/米ドル・米ドル/スイスフ 

ラン・ユーロ/ＮＺドル・英ポンド/豪ドル・豪ドル/ＮＺドル・ＮＺドル/ 

米ドル・ユーロ/英ポンド・ユーロ/カナダドル・英ポンド/ＮＺドル・豪ド 

ル/スイスフランが追加されます。 

よって、従来の 米ドル/円・ユーロ/円・英ポンド/円・豪ドル/円・ＮＺド 

ル/円・カナダドル/円・スイスフラン/円・南アフリカランド/円・ユーロ/ 

米ドル・英ポンド/米ドル の 10 通貨ペアを合わせて、合計 24通貨ペアとな 

ります。 

その他注意事項 

１．電子交付サービスをご利用のお客様 

電子交付サービスをご利用のお客様につきましては、平成 21年 9月 30 日（水） 

まで参照が可能です。 

※上記期日までに、 お客様ご自身によりダウンロード等のお手続きをお願いいた 

します。 

２. お客様のポジション 

現在、お客様が保有の建玉ポジション（上記4つのアジア通貨ペアを除く）に関 

しては、そのまま新システムに移行します。 

３. その他 

上記に定めのない事項につきましては、 その都度確認し対応させていただきます。 

なお、 当ご案内の内容につきましては、 既にお客様に交付済の 「ＭＡＳＵＭＯ ＦＸ」 

契約締結前交付書面および取扱規程等各種書面において、 定めた事項の変更を伴う内容 

が含まれていますが、 本書面を以って各種書類内容変更のご通知に替えさせていただき 

ます。あらかじめご了承くださいますようお願いいたします。当該内容変更にご意見 

ご質問がございましたら、平成 21 年 7 月 27 日（月）までに、弊社コールセンター 

0120-283-743（平日 8：00～18：00）までお申し出ください。お申し出がない場合は異 

議のないものとして、本ご案内を適用させていただきます。 

以上


